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INTRODUCCION

Una RUTA AMIGABLE es aquella que:

e €5 una ruta Ufil y frecuente: se trata de un recorrido habitual que
las personas mayores utilizan en su vida cofidiana en el barrio. Se
tomard como punto de referencia el Centro de Convivencia del
distrito.

e Puede recorrerse andando de manera segura y accesible. Ello
implica que las personas mayores habrdn estudiado previamente
la existencia o no de una serie de necesidades importantes para
este colectivo.

e Estd elaborada mediante la participacion y consenso de un
equipo de personas mayores.

Para llevar a cabo el diseno de una ruta y establecer las mejoras para
cumplir con los requisitos que la definan como ruta amigable, se
desarrollard un proceso basado en la participacion y el acuerdo,
mediante una metodologia que impulsa la inteligencia colectiva a
través del consenso intelectual de un grupo, buscando la suma de
criterios a la hora de establecer las mejoras para poder definir las rutas
amigables.

Se pretende partir del siguiente diseno metodolégico con el objetivo de
validarlo, proponiendo mejoras que faciliten su desarrollo en el futuro.

El equipo de personas mayores

Las personas mayores son los agentes principales del proyecto, su
participacion es fundamental para la elaboracion de las rutas, por lo
que se plantea una metodologia participativa, basada en el consenso y
la suma de conocimientos y opiniones, posibilifando la diversidad en la
composicion de los parficipantes.

Los grupos de mayores estardn formados por 6-7 personas. Para que
sean representativos se procurard que haya paridad en cuanto a
género y estardn formados por mayores de 60 a 75 anos y de 76 anos
en adelante. En cada grupo habrd al menos dos personas con
problema fisico leve, una persona que le guste andar o que pertenezca
a grupos de senderismo, una persona que sea usuario/a avanzado de
TIC's y dos con un nivel medio. Es el Ayuntamiento de Zaragoza
(personal técnico del Centro de Mayores), quién realiza la seleccidon de
los equipos.
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Se distribuirdn las tareas que cada persona mayor que forme parte del
grupo debe redlizar en las sesiones con el fin de que la rutas mds
frecuentadas y Utiles adquieran el grado de rutas amigables.

Se utilizaran técnicas de dinamizacion que desarrollen al mdaximo la
parficipacion creando un ambiente de companerismo y confianza. Se
potenciard el frabgjo en equipo, la participacion y la toma de
decisiones llegando al consenso por acuerdos entre los equipos,
utilizando técnicas especificas para ello.

Planificacion

Serd necesario definir los tiempos necesarios a ufilizar en cada una de
las sesiones, ademds del nUmero de sesiones a desarrollar. Partimos de
un proceso cuya metodologia, debe adecuarse tanto a las
necesidades y objetivos del proyecto, como a las caracteristicas del

grupo

El grupo motor -compuesto por personal técnico del Ayuntamiento de
Zaragoza y el personal dinamizador- desarrollard y expondrd de manera
clara los conceptos mds importantes del proyecto, asegurando su
comprension por parte de los equipos de mayores.

Con el fin de disenar dos rutas amigabiles, se realizard una seleccion de
los destinos mdas frecuentes del distrito, acorddndose por consenso en
cada equipo de mayores y en el caso de que haya mds de dos, se
establecerd un orden de prioridad.

Se redlizard la inclusion de la ruta amigable en el Portal de Gobierno
Abierto haciendo uso de la herramienta mapas colaborativos.

Las personas dinamizadoras deberdn disenar y elaborar los documentos
a trabajar con los equipos de personas mayores, recogiendo al menos
los siguientes puntos:

o Informacién acerca de las personas participantes.

o Informacidén acerca de los destinos mds frecuentados.

o Propuestas de mejora atendiendo a los siguientes criterios:
bancos, semdforos con contador, rebajes de acerq,
dificultades de acceso en las paradas del autobus, puntos de
interés (banos publicos, parques de mayores...), cualquier otro
aspecto que estime oportuno el equipo de mayores.

o Informes de evaluacion.



Ejecucion

Realizacion del recorrido de las rutas a pie de calle en cuantos framos y
sesiones sean necesarias para el andlisis de la misma. Se realizardn las
rutas a pie junto con cada uno de los grupos de personas mayores que
se creen. En los recorridos se acordardn las mejoras que sean necesarias
para hacer de esa ruta una ruta amigable.

Realizacion de un recorrido infegro de la ruta utilizando los mapas
colaborativos. Una vez cargada la ruta amigable en la Plataforma de
Gobierno Abierto, (mapas colaborativos) y establecidas las mejoras
necesarias para que pueda ser considerada como tal, se recorrerd de
forma integral de nuevo cada una de las rutas junto con los miembros
de los grupos utilizando los mapas colaborativos en los distintos teléfonos
moviles y tablets para la revision de los acuerdos tomados sobre las
mejoras necesarias, la medicion del fiempo medio necesario, y el
establecimiento de posibles mejoras en los mapas colaborativos.

Acuerdos por consenso

Toma de decisiones por consenso para la seleccidon de rutas, tanto para
los destinos, como para los recorridos. Realizacion de acuerdos sobre
como mejorar la ruta para que sea amigable, que deberd realizarse fras
finalizar el recorrido continuando con la sesidon en el aula.



RUTA 1:

PUNTO DE INICIO: CENTRO CiVICO LA ALMOZARA
PUNTO FINAL: PALACIO DE LA ALJAFERIA

La AnTOZaTa |
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RUTA 2:
PUNTO DE INICIO: CENTRO CiVICO LA ALMOZARA
PUNTO FINAL: PARQUE DEL AGUA




SESION |

Fecha: 25 de noviembre de 2017.
Hora: 2,00

Duracion: 2 horaos.

Ubicacion: Centro Civico La Almozara

Objetivos:

e Presentacion del proyecto MobilAge

e Presentar conceptos y metodologia de trabajo para disenar una
ruta amigable

e Presentacion de las personas y creacion del grupo

e Procedimientos para conocer los destinos mds frecuentes

e Cronograma

Desarrollo de la sesidon y metodologia utilizada

Presentacion del proyecto MobilAge por parte de dos técnicos del
Ayuntamiento de Zaragoza (Oficina Técnica del Mayor y Oficina
Técnica de Participacion, Transparencia y Gobierno Abierto), del grupo
motor del Ayuntamiento de Zaragoza:

= Movil y edAd es un proyecto europeo de tres afios de duracion
M ~% 71 I d Ad que se inicio en febrero de 2016. Tiene tres lineas de trabajo
L 'OVI ye enfocadas al sector de la tercera edad:
e Provision de datos abiertos
| — e Uso de tecnologia movil
e Co-creacion de servicios accesibles relacionados con la
produccién y uso de datos abiertos para las ciudades.
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A confinuaciéon, se aclararon las dudas que habian surgido por
contenidos del proyecto.

Se decide no redlizar la dindmica preparada de presentacion de las
personas del equipo, ni los procedimientos para conocer los destinos
mas frecuentes, aunque si se comenta el cronograma, ya que solo
asisten tres personas de las 7 seleccionadas para el grupo de trabajo de
personas mayores, por tanto, se considera dejar estas tareas para la
sesion siguiente.



En este punto, se ha repasado en grupo los contenidos del proyecto,
con el objefivo de ver hasta qué punto se ha entendido y céomo
proceder de ahora en adelante.

Una vez explicado el objetivo del proyecto, los procedimientos y el
cronograma, se ha abordado la manera de recopilar informacion
acerca de los destinos mdas frecuentados. Se explica que se necesita un
punto de referencia situado en el distrito como punto de partida y se ha
considerado ya de antemano que el mds adecuado es el Centro de
Mayores La Almozara, tanto por su situaciéon, como por fratarse de un
punto de referencia para las personas mayores del entorno. Queda, por
tanto, definir un punto de llegada, el punto final de la ruta, que es
precisamente lo que hay que averiguar con su apoyo.

A pesar de la reducida participacion, la moderadora les sugiere la
posibilidad de rellenar una ficha de datos preguntando a diferentes
personas de su entorno. Para ello, se habia disenado la ficha: «RUTAS
AMIGABLES DESTINOS» (ANEXO Ill). Se les ha consultado acerca de su
utilidad, y el equipo ha manifestado su satisfaccion al verla. Por tanto, se
acuverda frabajar con esta ficha para recopilar la informacion que
necesitamos conocer: cudles son los destinos mds frecuentes que
utilizan las personas mayores en su distrito, condicién que debe reunir
una ruta amigable.

En la proxima sesion traerdn la ficha con la informacion requerida.

RUTAS PA <
R Zaragoza Movil,edAd
AMIGABLES
DESTINOS
NOMERE Y APELLIDOS: FECHA:
PERSOMA 1
DESTIND 1:
JAlgun tipa de limitacién?
DESTING 2:
PERSOMA 1
DESTING 1:
Jidgun tipa de limitacidn?
DESTIND 2:
PERSDONA 3
DESTIND 1:
7
2Algun tipe de limitadian?
DESTING 2:
PERSOMA 4
DESTING 1:
2Algun tipe de limitacian?
DESTIND 2:
PERSONA 5

R ——



Observaciones:
Al contar con una participacion tan reducida, se espera que
en las sesiones siguientes aumente el numero de voluntarios

en el grupo pero se reparte y explica la ficha de Destinos
igualmente.

SESION I

Fecha: 17 noviembre de 2017.

Hora: 9,00

Duracion: 1h 30 minutos.

Ubicacion: Centro Civico La Almozara

Objetivos:

e Determinar por consenso los destinos mds frecuentes en el distrito y
priorizar dos.

e Establecer el recorrido exacto

e Marcar la ruta sobre los mapas colaborativos

e Reparto de tareas para las siguientes sesiones (foto, GPS, ficha de
recogida de datos...)

Desarrollo de la sesidon y metodologia utilizada

Debido a la falta de personal en la sesidn no ha sido posible cumplir con
los objetivos propuestos para ésta.

De los 3 participantes que acudieron a la sesion de presentacion,
Unicamente ha asistido un voluntario. Otras tres personas mayores han
acudido a la sesibn de hoy como nuevos voluntarios que se unen al
proyecto (dos hombres y una mujer), pero la mujer decide no seguir. Por
lo tanto, la sesidn de hoy se ha basado en explicar de nuevo el Proyecto,
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sus objetivos, la metodologia, fechas y la manera en que se llevard a
cabo el proceso; con ayuda del voluntario que acudid a la primera
sesion. Se han repartido los documentos a rellenar, y se les ha vuelto a
explicar en qué se basa la FICHA DE DESTINOS, a quién va dirigida, y para
cudndo ha de estar completada.

Una vez aclaradas todas las dudas que han podido surgir, se da por
finalizada la sesion.

Sesion Il

Fecha: 20 noviembre de 2017

Hora: 9,00

Duracion: 2 horas.

Ubicacion: Centro Civico La Almozara

Objetivos:

e Determinar por consenso los destinos mds frecuentes en el distrito
y priorizar dos.

e [Establecer el recorrido exacto

e Marcar la ruta sobre los mapas colaborativos

e Reparto de tareas para la siguientes sesiones (foto, GPS, ficha de
recogida de datos...)

Desarrollo de la sesion

Al inicio de la sesion se realiza una breve presentacion del proyecto de
nuevo, ya que debido a la falta de participantes ha sido necesario
incorporar mds voluntarios y voluntarias. Se les ha explicado el proyecto
y se han resuelto las dudas, de manera que haya quedado claro tanto
el objetivo general como la metodologia que se llevard a cabo en las
sesiones, las fechas y el quehacer de la presente sesion.

Una vez asegurada la comprension del proyecto por parte de todos los
nuevos integrantes del grupo, se comienza con la parte de decision de
las 2 rutas. A pesar de que la mayoria de voluntarios no ha podido
cumplimentar la ficha de recogida de datos, por no tenerla, dos de
ellos que ya habian participado en la sesidon anterior si han podido
rellenarla, por lo que se ha frabajado con estas 2 FICHAS DE RECOGIDA

9



DE DATOS. Estas tenian por objeto conocer cudles eran los destinos mds
frecuentados por las personas del entorno, anadiendo la opinidn de los
nuevos integrantes respecto a los destinos que consideran. Al ser del
mismo barrio, han coincidido todos en varias opiniones, y ha sido facil
llegar a un consenso.

Se ha hecho una ronda entre los participantes donde cada uno ha
nombrado los destinos (que habian apuntado en la ficha; o en su
defecto, los que consideraban) de manera que se presente visualmente
cudles son los mas repetidos. Se han ido apuntando en post-its y se han
ido estableciendo prioridades: larga/corta, repetida/menos repetida,
importante/menos importante.

Para poder llegar a un acuerdo, se han visto cudles eran los mas
repetidos hasta un nUmero de 8, y se han dividido en rutas cortas o
largas segun la distancia.

Asi nos encontramos con el siguiente equipo:

Mari Tesén Janez

Pablo Perales Perales

Juan Pablo Pena Jiménez
Julio Mermejo Franco

Agustin Punter Martin
Esperanza Collado Lopez
Mari Carmen Sierra Casanova
Amadeo Munoz Rodriguez

© N ODdD -

Reflexiones:

Es un grupo en el que los/as participantes no se conocian
apenas, aunque hay dos matrimonios. A pesar de no

conocerse mucho con anterioridad, el grupo ha
funcionado bien.
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PERFIL PARTICIPANTES

€] Zaragoza
RUTAS

PERFIL DE LA PERSONA
PARTICIPANTE

NOMBRE: MARI TESON JANEZ

EDAD:83 ANOS

AFICIONES

NUEVAS TECNOLOGIAS
moviL

USO DEL MOVIL (LO JUSTO)

] Zaragoza
RUTAS

PERFIL DE LA PERSONA
PARTICIPANTE

NOMBRE:JUAN PABLO PENA
JIMENEZ

EDAD:72

AFICIONES
MONTARA
FOTOGRAFIA

CAMINAR,PASEAR

NUEVAS TECNOLOGIAS
MmoviL

ORDENADOR NIVEL
ALTO

AMIGABLES

AMIGABLES

“F

Mévil,edAd

OTROS

CAMINA CON BASTON

Mévil,edAd

OTROS

GRUPO SENDERISMO

Q zaragora Mévil,edAd

RUTAS
AMIGABLES

PERFIL DE LA PERSONA

|

PARTICIPANTE

NOMBRE: PABLO PERALES
PERALES

EDAD:81 ANOS

AFICIONES
PETANCA
CAMINAR

CAMPO

NUEVAS TECNOLOGIAS
MmoviL

ORDENADOR NIVEL
MEDIP

] zaragoza f‘:"éVilyedAd

RUTAS
AMIGABLES

PERFIL DE LA PERSONA
PARTICIPANTE

NOMBRE: JULIO MERMEJO
FRANCO

EDAD: 67

AFICIONES
MONTARA
CAMINAR, PASEAR

ESCRIBIR

NUEVAS TECNOLOGIAS
MoviIL

GRUPO SENDERISMO

ORDENADOR NIVEL
USUARIO
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] Zaragoza
RUTAS

AMIGABLES

PERFIL DE LA PERSONA
PARTICIPANTE

NOMBRE: AGUSTIN PUNTER
MARTIN

EDAD: 87

AFICIONES

PETANCA

t’]évilyedAd ) Zaragoza
RUTAS
AMIGABLES

PERFIL DE LA PERSONA
PARTICIPANTE

NOMEBRE:ESPERANZA COLLADO
LOPEZ

EDAD: 67

AFICIONES
PINTURA

LEER

Mévil,edAd

OTROS OTROS
NUEVAS TECNOLOGIAS NUEVAS TECNOLOGIAS
MmoviL
M g M
Zaragoza Vi Zaragoza ovilyedAd
9 RUTAS LJéviledAd RUTAS i
AMIGABLES AMIGABLES

PERFIL DE LA PERSONA
PARTICIPANTE

NOMBRE:MARI CARMEN SIERRA
CASANOVA

EDAD: 67

AFICIONES

OTROS

NUEVAS TECNOLOGIAS

PERFIL DE LA PERSONA
PARTICIPANTE

NOMBRE:AMADEO MUROZ
RODRIGUEZ

EDAD: é8

AFICIONES

OTROS

NUEVAS TECNOLOGIAS
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Como se repiten varios, se han desechado todos aquellos mencionados
solo una vez. Nos hemos quedado con todos los repetidos.

Plaza Europa

Centro de Salud

Aljaferia

Jardines Lisboa

Teatro/ Mercado Pza. Santo Domingo
Ciudad de la Justicia/Parque del Agua
Estacion Delicias

Soto

El equipo ya sabe que hay que seleccionar dos rutas. El Unico criterio
técnico existente para la seleccion es la distancia: una de las rutas serd
mas larga y la ofra mds corta.

Al repetirse mayoritariaomente « LA ALJAFERIA », y determinar que era
una ruta Corta, y en segundo lugar, y por orden de importancia
también, «PARQUE DEL AGUA», se ha decidido por consenso, trabajar
esas dos rutas.

Se llega al acuerdo, por consiguiente, de realizar |las siguientes dos rutas:

1- Parque de la Aljaferia
2- Parque del Agua

De esta sesion se obtienen 6 rutas mads, por si fuera posible hacerlas
amigables en el futuro. (Plaza Europa, Centro de Salud, Aljaferia, Jardines
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Lisboa, Teatro/ Mercado Pza. Santo Domingo, Ciudad de la Justicia/Parque del
Agua, Estacion Delicias, Soto)

El siguiente objetivo era consensuar qué recorrido era el mds adecuado,
comodo, agradable y rapido. Se ha llegado a un consenso trazandolo
en el mapa colaborativo, proyectdndolo en la pantalla.

Antes de redlizar el reparto de tareas, se presenta, la ficha «RUTAS
AMIGABLES MEJORAS» (ANEXO V), disenada para la recogida de
mejoras necesarias que irdn cumplimentando durante el recorrido.

1 RN
Q 2zaragoza Mevil,edAd Q 2aragona Mévil,edAd
RUTAS AMIGABLES RUTAS AMIGABLES
PROPUESTAS DE MEJORA PROPUESTAS DE MEJORA

FECHA ¥ HORA NUM. PARTICIPANTES: 5 ——al e T,
p FECHAVHORA i) NUM PARTICIPANTES: 4§ PARTICIPANTES:
o o e o e

PRIORITARI COO”‘EEN‘D "';gfgo OBst?L“-"O PRIORITARI | COORDENAD NUMERO OBSERVACIO
os 5 s e ns FOTO NES




Finalmente, se ha realizado el reparto de tareas, que no ha supuesto
ningun problema. Como responsable de la fotografia, se ha propuesto a
la persona que mdas dominio fiene en este campo. De los restantes, ellos
mismos se han dividido para ir observando y anofando en el
documento «RUTAS AMIGABLES MEJORAS», aquellas propuestas que
consideren necesarias sobre la ruta.

Se informa de codmo se realizard el andlisis sobre el terreno.

Reflexiones:
El equipo parece entenderse. En la sesidon de hoy habia

varias decisiones que tomar, y no han presentado
dificultad alguna para llegar a acuerdos.

Sesion IV

Fecha: 21 de noviembre de 2017
Hora: 9,00

Duracion: 2 horas.

Ubicacion: Sobre el terreno

Objetivos:

e Andlisis sobre el terreno de la primera ruta (Palacio La Aljaferia)

Desarrollo de la sesion

El equipo parte del Centro de Convivencia para iniciar el andlisis de la
ruta sobre el terreno.

En la sesion de hoy no ha faltado nadie. Iniciamos la marcha mds tarde
de lo acordado, ya que contamos con la presencia del alcalde y
periodistas de radio y television para la presentacion del proyecto;
ademads de las vy los responsables de llevar a cabo este mismo en otras
ciudades de Europa.

Una vez puestos en marcha, asume cada uno/a su responsabilidad, tal
y como las repartimos en la sesion anterior:

1. Fotografia
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2. Responsable GPS
3. Responsable de apuntar las mejoras e incidencias.

4. Responsable de observar y readlizar propuestas de mejora (aunque
serd el grupo en conjunto el que realice las propuesta).

El punto inicial de la ruta se encuentra en el Centro Civico y hoy se ha
podido completar toda la ruta.

\

. ¥

\Ma“'iu’“ ’

Cada integrante del grupo ha realizado su labor de forma coordinada y
asumiendo su responsabilidad. Al inicio de la ruta, durante un largo
tramo hemos sido acompanados por el alcalde y los responsables del
proyecto en ofras ciudades. Una vez llegados a la Aljaferia, hemos
seguido solos. El grupo se ha mantenido reunido en todo momento.
Conforme iban viéndose aspectos, tanto positivos como negativos en la
ruta, se decidia por unanimidad si se consideraba prudente o no
anotarlo y tenerlo en cuenta.
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Al llegar al final del recorrido, nos hemos desplazado por la otra parte
de la ruta para observar mds aspectos, y para después volver a
reunirnos en el aula y discutir las mejoras propuestas. EI grupo, por
unanimidad ha decidido mantener todas las propuestas que se habian
apuntado.

Por ofra parte, se hace un repaso de las propuestas realizadas (ANEXO
V) proyectando las fotos que se han realizado, que son las siguientes:

1. Falta de semdforo en el paso de cebra ancho con trdfico
elevado.
Se acuerda mantener la propuesta: anadir semdaforo

2. Alcantarilla en mal estado.
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar alcantarilla
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3. Alcorgues vacios y profundos.
Se acuerda mantener la propuesta: rellenar alcorques

1/1//4

///////H

/// 77

4. Baldosa levantada y en mal estado.
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar las baldosas

3> AN
TR
o 9\\‘39'

5. Falta de banos publicos
Se acuerda mantener la propuesta: instalar banos publicos en el
parque (No foto)

6. Cuesta en condiciones no accesibles.
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Se acuerda mantener la propuesta: necesidad de asfaltar la
cuesta

7. Esculturas llenas de graffitis
Se acuerda mantener la propuesta: limpieza de graffitis

8. Tablas de madera para atravesar el parque en mal estado
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar las tablas
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9. Arbol con raices que sobresalen y levantan el suelo
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar suelo y/o quitar
raices

10. Falta de marquesina en ambas/alguna de las paradas
Se acuerda mantener la propuesta: colocar una marguesina en
ambas/alguna de las paradas (bus 34 y bus turistico36)

11. Rampa muy pronunciada y poco accesible
Se acuerda mantener la propuesta: ensanchar la parte de cuesta
y quitar pendiente
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12.Arbol en buen estado y bien colocado, pero no podado
Se acuerda mantener la propuesta: podar las ramas
sobresalientes

13.Baldosas levantadas y en mal estado.
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Se acuerda mantener la propuesta: arreglar baldosas

14. Paso de cebra en mal estado
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar el paso de cebra

15.Suelo del parque para ninos levantado y en mal estado
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar el suelo para que
se levante

no
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16.Coordinacion entre semdforos no es adecuada
Se acuerda mantener la propuesta: sincronizar los tiempos de 1os
semaforos

]
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17.El arbol (Olmo-Umus minori) apenas se ve el cartel, estd orientado
hacia los edificios
Se acuerda mantener la propuesta: poner cartel mds grande
para destacar el nombre del arbol
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18.Falta de cartel explicativo que indique informacién, que es una
plaza.
Se acuerda mantener la propuesta: colocar un panel o cartel
informativo que indique qué es

19. Falta de semdaforos en toda la avenida y 3 seguidos sin sonido.
24



Se acuerda mantener la propuesta: poner sonido en los semdaforos
de toda esa avenida (C/cortes, c/Reino, c/Batalla Arapile,
c/Almunia de Dona Godina)

El tiempo necesario para realizar el recorrido ha sido de 2h.

Observaciones:

El equipo ha funcionado bien. Parece que todos tienen en
cuenta y dan importancia a las opiniones y aportaciones
de los demds.

Reflexiones:

El trabajo sobre el terreno no ha presentado mayor
dificultad.
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RECURZO

Samaforo

Alcantarilla

Alcorgue

Baldosa
Barfios Plblicos
Cuesta
Graffiis

Tablas

Marquesina
Rampz

Arbal
Baldosa

FPaso de cebra

Suelo
Arpal

E
Semaforas

g

Semaforos

Plaza
Semaforos

Sesion V

DESCRIPCION PROPUESTA
Faso de cebra muy ancho con
mucha tréfico debido a la Haria falta un
rotonda semaforo
Arreglar
Alcantarilla &n mal estado akcantarill
Rellenar
Aleonque demasiado profundo | alcorgue
Baldosa levantada, en mal Arreglar
estado y pefigro de tropiezo baldozas
MNecesidad de

instalar bafios
Mo barios piblicos en todo el | pdblicos en e

parque parque
Mecesidad de

La cuesta estd en condiciones  asfaltar la

no accesibles cuesta
Limpieza de

Esculturas llenas de pintadas  graffitis

Tablas de madera para

atravesar el parque en mal Arreglar las
estado tablas
Colocar una

margquesina en
amibas paradas
(bus 24y

Mo hay marquesina en niguna | turistico; y

de las 2 paradas de |a calle bus36)

Ensanchar la
Rampa muy pronunciada, parte de cuesta
peligro de caer y poco y quitarle
accesible, muy empinads pendients

Podar los

. arboles (sdlolas
Arbol en buen estado y bien ramas

colocado, pero no podado sobrantes)
Baldosa levantada, en mal Arreglar
estado y pefigro de tropieze baldozas
Pasos de cebra en |z estado,  Areglar los
peligro de tropiezo pasos de cebra
Arreglar 2l
suslo, poner
Suelo del parque para nifios suElo gue no S8
levnatado, en mal estada levante

£rbol con raices que sobresalers Arreglar o quitar
Sincronizar kos

La coordinacion enire tiempos de los

semzforos no es adecuada semafaros

Sonido de los semaforos, 2

veces va y ofras no (preguntar

s5i va con mandos que fienen | Sensor para
los invidentas) invident=s?

Paoner un cartel

mas grande
Cimo (Ulnus minor) Mo se we | para destacar el
apenas el cartel, esta hacia los | nombre ded
edificios arbok

Colocar un

panelicartel

explicativo gue
Mo hay cartel explicative que  indice/serialice
indigue qué es qué ez

hay 3 sin sonido avenida

COORDENADA COORDEMADA

DIRECCION * A4 FOTD (2I'ND)
Awda. Pablo
Gargallo 98-100 41.861.165 -0. 801427 1]
Awda Puerta de
Sancho con
calle Ribagorza
20 41.659.966 -0. 902402 Sl
Awda, Puerta
Sancho con
Calle Lago 41,680 484 -0. 002904 1]
Calle Lago 12 41.658.855 -0. 801506 =1]
Pargue de la
Aljaferiz
{Andador
Al-Mugtadic) 41.657.548 -0. 808542 NO
Pargue dz la
Aljaferia
(Andador
Al-Mugtadie) 41.857 442 -0. 208125 =1]
Pargue de la
Aljaferia
(Andador emilio
Eirga Garciz) 41.657 667 -0. 896925 =]
Pargue de la
Aljaferia
{Andador emilio
Eiroz Garciz) 41.657.847 -298.420 5|
C/Diputades 28 41.637.114 -0. 305205 sl
Pargue de la
Aljaferia
{Andador emilio
Eiroa Garcia) 41.857.887 -0. 295412 t=1]
Plaza Europs 41.850.172 -0. 892345 t=1]
Pablo Gargallo
T 41.650.850 -804 350 3|
Pablo Gargallo
75 4.158.081 -0. 80028 1]
Panmue Konga
(Al lado del
centro civico) 41.661.537 -0, 800713 =]l
rafces A.897239 1]
P2 Maria
Agustin 111 41.858.404 -0. 292082 Si
C/ Diputados 1 41.658.622 -0. 293304 Si
Pablo Gargallo
3 41.658.142 -0. 893354 Si
Awda. Almozara
14 41.680.360 -0. 204262 Si

Diofia Godina 41.660.824,00 -0, 300185

NOMERE

FOTO

12
14

Fecha: 24 de noviembre de 2017

Hora: 2,00
Duracion: 2

horas.

Ubicacion: Sobre el terreno

Objetivos:
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e Andlisis sobre el terreno Parque Del Agua (Segunda ruta, ruta
larga).

Desarrollo de la sesion

El equipo parte del Centro de Convivencia para iniciar el andlisis sobre
el terreno. En la sesion de hoy ha faltado 1 persona. Iniciamos la marcha
a fiempo, de manera puntual.

Una vez puestos en marcha, cada uno estd al tanto de su tareaq, tal y
como se repartieron.

Cdmara

Responsable GPS-coordenadas y direccion

Responsable de apuntar las mejoras e incidencias

Responsable de observar y realizar propuestas de mejora (aunque
serd el grupo en conjunto el que readlice la propuesta)

rwbh -

El punto inicial de la ruta se encuentra en el Centro Civico y el punto
final en la Ciudad de la Justficia (Parque del Agua). En la sesion de hoy
no se ha completado toda la ruta; se llegd a la mitad.

Cada integrante del grupo ha realizado su labor de forma coordinada y
asumiendo su responsabilidad. Se han mantenido reunidos en todo
momento. Conforme iban viéndose aspectos, tanto positivos como
negativos en la ruta, se decidia por unanimidad si se consideraba
prudente o no anotarlo y tenerlo en cuenta.

Al llegar a la mitad del recorrido, hemos vuelto por la misma ruta hacia
el centro para reunirnos y discutir las mejoras propuestas. El grupo, por
unanimidad, ha decidido mantener todas las propuestas apuntadas.

El fiempo necesario para realizar el recorrido ha sido de 2 h.

Propuestas realizadas: (ANEXO VI.1)(DIVIDIDO EN 2 SESIONES)

1. Baldosas en mal estado
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Se acuerda mantener la propuesta: reparar baldosas

2. Alcantarilla hundida, peligro de tropiezo.
Se acuerda mantener la propuesta: cubrir alcantarilla o arreglarla

3. Baldosa desgastada y rota
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar baldosa
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De manera correcta:

4. Entrada desnivelada y no peatonal
Se acuerda mantener la propuesta: hacer la entrada peatonal y
nivelada

5. Alcorques desnivelados
Se acuerda mantener la propuesta: tapar de manera correcta los
alcorques
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6. Falta de farolas en el lado derecho, sensacion de peligro.
Se acuerda mantener la propuesta: colocacion de mds farolas en
el parque.

7. Alcorques en mal estado y vacios.
Se acuerda mantener la propuesta: plantar drbol o tapar el
alcorque, nivelarlo
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8. Fuente fuera de servicio, oxidada, poco cuidada.
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar la fuente o quitarla

9. Graffitis en diferentes partes del parque
Se acuerda mantener la propuesta: limpieza de grafitis o
sanciones

31



10. Falta de banos publicos en el parque
Se acuerda mantener la propuesta: poner banos publicos en el
parque o dejar los banos de chiringuito disponibles a todo el
publico.

11. Socavon con peligro de tropiezo
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar socavon

12. Tapas de alcorgues rotas y alcorques vacios
Se acuerda mantener la propuesta: rellenar alcorques y arreglar
tapas
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13.Escalon con gran desnivel sin senalizar
Se acuerda mantener la propuesta: senalizar mediante pintura en

UMIM iﬁ
LI

14. Agujero en el suelo, gran parte hundida.
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar el hundimiento
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Sesion VI

Fecha: 29 de noviembre de 2017
Hora: 9,00

Duracion: 2 horas.

Ubicacién: Centro Mayores

Objetivos:

e Andlisis sobre el terreno del framo frazado (2° Parte de 2° Ruta)

Desarrollo de la sesion:

El equipo parte del Centro de Convivencia para iniciar el andlisis de la
ruta sobre el terreno. En esta sesion, se recorre la 2° parte de la ruta. Ha
faltado una persona. Iniciomos la marcha a tiempo, de manera puntual.

Una vez puestos en marcha, cada uno estd al tanto de su tarea, como
en las sesiones anteriores.

Cdmara

Responsable GPS- coordenadas

Responsable de apuntar las mejoras e incidencias

Responsable de observar y realizar propuestas de mejora (aunque
serd el grupo en conjunto el que realice la propuesta)

el N

El punto inicial de la ruta se encuentra en el Centro Civico La Almozara,
y el punto final en la Ciudad de |la Justicia (Parque del Agua), pero al ser
la 29 parte, el recorrido se completa por la parte de la ruta no
caminada en la sesidon anterior. Se ha podido completar esta segunda
parte de la ruta.

Cada integrante del grupo ha realizado su labor de forma coordinada y
asumiendo su responsabilidad. Se ha mantenido reunido en todo
momento, y conforme iban viéndose aspectos, tanto positivos como
negativos en a ruta, se decidia por unanimidad si se consideraba
prudente o no anotarlo y tenerlo en cuenta.

Al llegar al final del recorrido, hemos vuelto por la misma ruta hacia el
centro para reunirnos y discutir las mejoras propuestas. El grupo, por
unanimidad ha decidido mantener todas las propuestas que se han
apuntado.

El fiempo necesario para realizar el recorrido ha sido de 1h 30 minutos.
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Propuestas realizadas: (ANEXO VI.2)(DIVIDIDO EN 2 SESIONES)

15.Registro en mal estado, posibilidad de tropiezo
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar el registro

16.Zona de drboles en mal estado, tierra que se desborda
Se acuerda mantener la propuesta: tapar zona o nivelarla

17.Acceso al parque junto a la acera con profundo hueco,
posibilidad de caida
Se acuerda mantener la propuesta: rellenar el acceso al parque

35



ERAARETan 0000

18. Arbol con raices hacia la acera
Se acuerda mantener la propuesta: quitar raices

19.Baldosas rotas y sueltas
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar las baldosas
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20.Accesos con separacion mal rellenada
Se acuerda mantener la propuesta: reponer correctamente el
acceso

21.Tablas sueltas y mal arregladas
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar las tablas, buena
sujecion

22.Baldosas en mal estado
Se acuerda mantener la propuesta: arreglar baldosas
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23.Agujeros y peligro de tropiezo con baldosas y alcantarilla
Se acuerda mantener la propuesta: rellenar y arreglar baldosas y
alcantarilla




RECURSO

Baldosa

Alcantarilla

Baldosas

Entrada

Mlcorgues

lluminacisn

Alcorgues

Fuente

Graffitis

Earios plblicos

Earfios plblicos

Suelo

Alcorgues

Escaldn

Suelo

Registro:

Arbol

Arbol

Baldosas

Aocesos

Tablas y suslo
Baldosas

Baldosas y
alcantarilla

DESCRIPCION

Baldosa en mal
estado, peligro
de fropiezo

Alcantarilla
hundida, peligra
tropiezo
Baldosas
desgasiadas y
rotas

Entrada al fire
da pichdn
desnivelada v
no peatonal

Aloonques.
desnivelados
Poca
iluminacion.
Farolas al lado
izdo, pero no al
derecho.

Alcongues en
mal eztade, sin
arbol

Fuente fuera de
SErvicio,
oxidada y en
mal estade,
poco cuidada

Graffiiz en
diferentes
partes del
parque

Mo existencia
de bafios
publicos en el
parque

Eafios en |z
cafeters
Socabdn con
peligro de
tropiezo

Tapa de
alcoruqe rota y
vacios

Escaldn con
gran desnivel
sin sedalizar
Agujero en el
suelo, hundido

Registre en mal
estado.
pozibilidad de
tropiezo

Zona de drboles
en mal estado.
tierra que se
desborda
Acecesoal
parque junto a
la apera con
profundo hueco,
posibilidad de
caida

Arbol con raioes
hacia la acera

Baldosas rotas
w sueltas
Ageeso con
separacion mal
rellenado

Tablas susltas,
mal aregladas

Baldosas en
mal estado
Agujeros y
peligno de
tropiezo

PROPUESTA

Reparar
baldosas
Cubrir
alcantarilla, o
arreglaris para
que no se
levante

Arreglar las
baldosas

Hacer la
entrada
peatonal y
nivelara

Tapar de
manera comecta
los alcorques
Faner mas
farolas en el
pargue, da
sensacion de
peligro

Flantar arbol o
nivelar el
slcorque,
taparlo

Arraglar iz
fuente o quitara

Limpieza de
graffitis o
sanciones

Solicitan bafios
pliblicos

Bafios que sean
piblicos a todo
el mundo

Arreglar el
socabon

Rellenar
alcoques
Sefializar
mediante
pantura en e
suelo el escaldn
Arreglar el
hundirninato

Arreglar el
registro

Tapar |z zona o
nivelaria

Rellenar el
acceso al
parque

Quitar |as raices

Arreglar las
baldosas
Reponer
corractaments
el acceso

Arreglar bien las
tablas, con
tarnillos mas
gruesos, estas
se suelftan
Arreglar l=s
baldosas

Rellanar y
arreglar

DIRECCION

Cruce Calle
Puerta Sancho
con Calle Bonn

C/ Puerta
Sancho 34-36

Ayda. La
Almozara 56-58
Avda. La
Almozara sn
(Sociedad
Deportiva Tiro
de Pichdn)
Avda. La
Almozara s'n
(Sociedad
Deportiva Tiro
de Pichan)

Pargue la
Macsta (Junto 3
Tiro Pichdn)

Parque |2
Maeats, Rio
Guadslope 11

Pargue |2
Macsata

Parque la
Maceta

Pargue la
Macata

Ayda José
Afzrés

Ayda José
Afzrds

Ayda José
Afzrés

Awda ranillas 6
{Pabellen
Aragdn)

Ayda. José
Atards 40
CiPuerta
Sancho con
Pablo Gargallo
(rotonda)

CiAmsterdam 2

Awda. Pable
Gargallo frente
3 iglesia Sta
Mariz

CiFrancia 20
Puents 37
milenio
(entrada)
Puente 3°
milenio
(entrada)

Puente 3°
milenic
(entrada)

José Atarés 40

Fabelidn
Esparia (Expo)

COORDENADA
X

41.862.567

41.863.338

41.863.421

41.653.452

41.663.462

41.883.304

41.863.518

41.8563.518

41.683.510

41.663.519

41.666.331

41.647 425

41.665.047

41.670.425

41.857 1497

41.661.735

41.662.365.00

41.662.809
41.662.064
41.664.201.00
41.664.301,00
41.664.301.00
41.650.708
41.658.815

COORDENADA
Y

-0. 601005

-0. 800707

-0. 283301

-0. 888295

-2082050.

-0. 8874328

-0, 39667

-0 39667

-0. 88867

-0. 89867

-0. BR5266

-0. 808267

-0. 887281

-0. 883728

-0. 805051

-0. 802205

-0. 903288

-0. 80588

-906.332

-0. 907532

-0. %7532

-0. 907582

-0. 002086

-0. 387441

MOMERE
FOTO (SWMO) FOTO

si 1
si 2
si 4
si 5
=] [
=] 7
=] ]
=] ]
5 10
MO

MO

50 1
i 12
s 13
Si 14
50 15
s 16
s 17
i 18
i 10
5 20
S0 21y 211

=1 22
S0 23
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Reflexion:

El trabajo de campo es muy provechoso, hace que se vea de
manera objetiva y real el estado de las calles y rutas decididas.

Sesion VI

Fecha: 1 de diciembre de 2017
Hora: 9,00

Duracion: 2 horaos.

Ubicacién: Rutas

Objetivos:

e Validacion de las dos rutas (Aljaferia y Parque del Agua)

Desarrollo de la sesion:

El equipo se reune en el Centro de Mayores para iniciar la validaciéon de
las rutas marcadas en el Mapa Colaborativo.

Una vez reunido el grupo, a falta de 2 voluntarios, se les explica que la
sesion consistird en la validacion de ambas rutas. En este caso, la
validacion se lleva a cabo en el aula, mediante pantalla de ordenador.

Se ha abierto el mapa colaborativo y se ha comprobado cada uno de
los marcadores. En primer lugar, la ruta 1 (Aljaferia) y en segundo lugar
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la ruta 2 (Parque del Agua), siguiendo el mismo proceso. En este caso,
las correcciones a realizar han sido varias. De contenido de la pdgina, y
correccion de algunos marcadores. Pero, en general el resultado ha
sido satisfactorio.

A la vez que se observaban los contenidos de cada punto en la ruta se
ha observado con detenimiento cada foto, determinando que todas
ellas son correctas y entendibles.

Un punto que anadir es que dos de los voluntarios recogieron mas
propuestas tras haber ido a observar por su cuenta. Por lo que, tras
revisar todos los marcadores colgados en el mapa colaborativo, se han
puesto en comun las mejoras observadas por estos dos companeros,
estando todo el grupo de acuerdo en anadir dichas propuestas.

Finalmente, una vez revisadas las propuestas y los marcadores de
ambas rutas, se ha realizado una sesidon de evaluacion con el equipo. Se
les ha preguntado cémo evaluarian el frabajo realizado, si han
disfrutado con la experiencia, y qué aspectos resaltarian. A lo que, de
manera general, han respondido satisfactoriamente, asegurando que
todos han disfrutado con la experiencia, considerdndolo un proyecto
con mucho potfencial; pero insistiendo en que desearian ver resultados.

Reflexion:

Las sesiones de validacion de rutas se llevan a cabo de manera
mas eficiente y comoda denfro del aula.
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EVALUACION

Se pretende evaluar el diseno metodoldégico del que se partia
inicialmente, con el objetivo de proponer mejoras.

El equipo de personas mayores

El diseno de la composicion de los grupos de mayores, tanto por su
composicion, como por el nimero de componentes (ocho), ha sido
adecuado, de forma que la correcta seleccion de los participantes
favorece el desarrollo de las tareas del grupo.

En algunas sesiones no han participado todos los integrantes del equipo,
pero éste ha funcionado correctamente, de forma que las tareas a
realizar se han podido llevar a cabo de forma compartida por los
demds componentes, sin que eso haya generado ninguna alteracion
significativa en la dindmica de trabajo del grupo.

En la distribucion de tareas, no ha sido necesaria la especializacion de
ninguna de ellas. Existe flexibilidad a la hora de organizar, pudiendo
adaptarnos a situaciones donde las ausencias no supongan problema
alguno para el funcionamiento de las sesiones en el terreno.

El reparto de tareas se realizd en grupo, en circulo y explicando cada
una de las tareas a realizar, esperando a que ellos mismos eligieran la
tarea que quisieran asumir y, ademas, proponiendo a otros para cada
una de las demds tareas. Durante el resto de las sesiones, cada
miembro del grupo ha desempenado su responsabilidad de forma
coordinada con el resto.

Ha sido especialmente importante la exposicion, por parte de la
dinamizadora, clara y concreta de cada una de las tareas a realizar,
facilitando la comprension de las mismas por parte de los miembros del
grupo v las habilidades necesarias para cada tarea y por lo tanto, la
adecuacion a las capacidades personales.

La eleccion de las tareas por los participantes ha sido apoyada por la
dinamizadora, pero en ningun caso han sido asignadas, ni percibidas
por los miembros del grupo como impuestas, Io que ha facilitado la
asuncion de responsabilidades y la cooperacion en el grupo.

La metodologia inicialmente prevista y aplicada para este proceso de
distribucion de tareas ha funcionado adecuadamente.
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La metodologia eminentemente participativa que se ha desarrollado
durante todo el proyecto, y se ha conseguido crear un entorno de
companerismo y confianza, que ha favorecido el trabajo en equipo vy la
toma de decisiones por consenso.

A continuacién, se detallan las dindmicas utilizadas atendiendo a su
utilidad y resultados:

«Reflexion en grupon:

El objetivo es favorecer la reflexion y opinidon en grupo, asi como la
parficipacion en el debate. Consistia en exponer en grupo y de forma
oral la experiencia personal de cada participante sobre la recogida de
destinos mas frecuentes, fomentando Ia participacion e implicacion. El
gjercicio no resultd tan gratificante como se esperaba, ya que varios de
los destinos propuestos eran demasiado lejanos, y los partficipantes
parecian algo impacientes por elegir sus destinos y elegirlos sin rodeos.

«Diagrama de Afinidad»:

El objefivo de la dindmica es favorecer la toma de decisiones por
consenso y mejorar la capacidad de debate llegando a acuerdos enfre
los componentes del grupo. En esta sesion debian alcanzar un consenso
acerca de la seleccidon de destfinos. Se requeria organizar un conjunto
amplio de opciones mediante consenso, mediante una herramienta de
dindmicas grupales que sinfetiza un conjunto de datos verbales
(destinos frecuentes) agrupdndolas en funcidon de la relacion que tienen
entre si. Se basa en el principio de que muchos de estos datos son
afines, por lo que pueden reunirse, bajo unas pocas ideas generales
(rutas cortas, largas - importancia - frecuencia). La dindmica ha
resulfado totalmente apropiada para el fin que se perseguia,
precisamente por la "ansiedad" de las personas participantes por elegir
sus destinos.

Planificacion

Con el numero de sesiones llevadas a cabo es suficiente para alcanzar
los objetivos propuestos. Aunque, en las 2 primeras sesiones no se pudo
avanzar lo que se esperaba, pero finalmente se consiguieron alcanzar
todos los objetivos propuestos.

Esta experiencia nos ha demostrado que el niUmero de sesiones
depende del equipo de personas mayores.
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Las sesiones de campo de dos horas parecen haber generado algo de
cansancio en el grupo, pero no ha habido dificultades en llevarlas a
cabo, ni en la atencidn y/o capacidad de consenso.

Horario:

De 09,00-11,00: Adecuado, excepto por la estacion en la que nos
enconframos (otono) y frio. La franja no presenta dificultades para los
mayores, ya que a esas horas suelen tener mayor disponibilidad. A partir
de las 11 hay mayor dificultad, ya que tienen clases y otros quehaceres.

El documento disenado para la recogida de los destinos frecuentes
(«(Rutas Amigables Destinosy) ha resultfado adecuado, asi como la
dindmica propuesta para la seleccion de los destinos descrita
anteriormente («Diagrama de Afinidady). El desarrollo metodoldgico
previsto para aplicar en las dos sesiones funciond adecuadamente y los
materiales de soporte fueron Utiles; aunque debido a Ias
complicaciones por la poca participacion al comienzo y la tardanza en
generar grupo solo se pudo contar con 2 fichas de destinos. Igualmente,
el resto de participantes expresaron los destinos que ellos consideraban
y se pudo llevar a cabo sin problema alguno.

El ofro de los soportes documentales uftilizados, en este caso el del
registro de mejoras, documento «Rutas Amigables Propuestas de
Mejoran ha funcionado adecuadamente. De manera que se han
recogido los puntos, coordenadas y propuestas de manera facil y
entendible.

Ejecucion

Una vez disenados los recorridos, se han realizado a pie de la siguiente
manera:

Se definid el inicio del Cenfro Civico como punto de partida,
realizandose en una sola sesion.

Durante el recorrido el grupo va observando los diferentes elementos a
evaluar para mejorar la ruta. El recorrido se lleva a cabo en grupo, igual
que las observaciones. Cada vez que un miembro del grupo
consideraba un punto a tener en cuenta, el grupo se paraba a observar
y se llegaba a consenso.

44



De esta forma cada vez que uno de los miembros del grupo detecta
una posible propuesta de mejora, el grupo la valora inicialmente, y en
los casos en que se considera que puede ser interesante su debate e
inclusion posterior como propuesta de mejora, se realiza una fotografia
de ellay se toman las referencias de ubicacion.

Al llegar al aula, se proyectan las fotografias realizadas con el objetivo
de decidir si se mantiene la propuesta o no entre todos los integrantes
del equipo. Para ello se analiza la informacion obtenida y la propuesta
de mejora, asi como los motivos que la hacen necesaria, alcanzando
por consenso el acuerdo de tomarla o no en consideracion y en caso
afirmativo describir la mejora a realizar de la forma mas exhaustiva
posible.

Todo este proceso ha resultado adecuado sin presentar mds dificultad
que la del tiempo disponible para ello, pero aprecidndose un buen
funcionamiento del grupo, una adecuada capacidad para tomar
acuerdos por consenso y un elevado nivel de implicacion.

La Ultima sesion estd dedicada al recorrido integro de las dos rutas con
el fin de validar la informacién que aparece en los mapas colaborativos.
El equipo de mayores ha pedido llevar a cabo la sesion dentro del aula,
debido al frio; asimismo, no creen que sea necesario llevar a cabo esta
ultima sesion en la calle. Y asi, mediante ordenadores se ha
comprobado si corresponden los marcadores que aparecen en |os
mapas colaborativos con las propuestas que ellos han realizado.

Esta tarea ha resultado gratificante para el equipo de mayores, ya que
han visto sus propuestas infroducidas en la web del Ayuntamiento, un
paso mas hacia la realizacion de las mejoras. El fiempo ha sido mds que
suficiente para la realizacién de las dos rutas. Para ediciones futuras, se
propone redlizar la tarea de nuevo en el aula, ya que al tener la
informacion reciente, y las imagenes en el mapa no ha sido necesario
llevarlas a cabo a pie.

Acuerdos por consenso

Todas las decisiones se han tomado mediante consenso. En algunos
casos ha sido necesaria la utilizacion de técnicas disenadas para ello
(«Diagrama de Afinidad») que han sido descritas anteriormente, pero
para el resto de decisiones se ha utilizado el didlogo y debate en el
aula, mediante la participacion de todos los componentes del grupo.
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«Sesion de evaluaciony:

El objetivo era el de conocer la opinidon de las personas mayores del
equipo con respecto a los procedimientos ufilizados durante todas las
sesiones. La moderadora propone que den su opinidon sobre la
experiencia.

En general, se han mostrado satisfechos. Unicamente, insisten en que el
trabajo realizado sirva de algo, y que las propuestas se lleven a cabo y
se cumplan.

En conjunto, el diseno metodoldgico propuesto inicialmente ha
funcionado. El equipo de personas mayores se ha mostrado satisfecho e
ilusionado durante el desarrollo de las sesiones. El frabajo en el aula, asi
como sobre el terreno, se adecUa para alcanzar los objetivos, sobre
todo si se consideran las propuestas y ajustes que se han mencionado
anteriormente.

ANEXO |

€] Zaragoza 6vil,edAd

EZ]

MODELO DE AUTORIZACION ESCRITA DE LOS PARTICIPANTES PARA
PUBLICAR Y GRABAR DE FORMA ANONIMA LAS OPINIONES Y PROPUESTAS
VERTIDAS EN LAS SESIONES Y PUBLICACION DE FOTOGRAFIAS

Declaracion de Consentimiento

Fase de Estudio del proyecto “RUTAS AMIGABLES CON LAS PERSONAS

MAYORES"

Bienvenido/a

Somos de la Consultora Bunbury & Asociados, los responsables de

informarle sobre el proceso de investigacion en el que va a participar.

Se le ha elegido para participar en un importante estudio. El objetivo de

este estudio es el diseno de rutas amigables para personas mayores en

la Ciudad de Zaragoza.

Participar en este estudio es totalmente voluntario. Usted se puede

retirar en cualquier momento, si asi lo decide. Las sesiones serdn

grabadas, pero todo el contenido de las citas serd publicado, sin
46



nombre propio. La informacidén escrita que facilite sobre usted se
utilizard sélo para describir la metodologia de frabajo. Su nombre nunca
aparecerd publicado.

¢Esta de acuerdo en participar en el estudio?

Sl NO

Asimismo, autorizo al Ayuntamiento de Zaragoza y a Bunbury &
Asociados a la utilizacion y difusion de las imdgenes en las cuales
aparezca individualmente o en grupo, publicados en la pdagina web del
proyecto, filmaciones destinadas a difusibn no comercial o fotografias
para revistas o publicaciones del dmbito de envejecimiento activo.
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ANEXO Il

47



Zaragoza
€] Zarag

wwwwwww

RUTAS
AMIGABLES

PERFIL DEL
PARTICIPANTE

NOMBRE:

EDAD:

AFICIONES

OTROS

NUEVAS TECNOLOGIAS

ANEXO Il

()

o)

VilyEdJ

48



Q zaragoza RUTAS Movil,edAd
AMIGABLES

DESTINOS

MOMERE ¥ APELLIDOS:




ANEXO V

& >
€ Zaragoza Mavil,edAd

RUTAS AMIGABLES
PROPUESTAS DE MEJORA
P rciavion ¢
P oocn 4

PRIORITARI | COORDENAD NUMERG OBSERVACIO
o5 AS FOTO NES

ACERAS

(Rebajes, estado )

MR IARID UFIAHT
Mz bopciee
e ]




. N
Movil,edAd

RUTAS AMIGABLES

PROPUESTAS DE MEJORA
P o g oswan 4

PRIORITARI | COORDENAD NUMERO OBSERVACIO
e AS FOTO NES

51



Zaragoza

AYUNTAMENTD

%

ovil,edAd

[Z]

RUTAS AMIGABLES CON LOS MAYORES
RUTA 1. (CORTA) CENTRO ALMOZARA - PALACIO DE LA ALJAFERIA

1. Falta de semdaforo en el paso
de cebra ancho con ftrafico
elevado.

Direccién: Avda. Pablo Gargallo
98-100

Se acuerda mantener la
propuesta: anadir semdaforo

Coordenadas:

X 41.661.166,Y -0.901427

2. Alcantarilla en mal estado.

Direccién: Avda Puerta de
Sancho con calle Ribagorza 20

3. Alcorques vacios y profundos.

Direccion: Avda. Puerta Sancho
con Calle Lago

4.Baldosa levantada y en mal
estado.

Direccién: Calle Lago 13

5.Falta de banos pUblicos

Se acuverda mantener la
propuesta: arreglar la

antarilla
Coordenadas:

X 41.659.966, Y -0.902402

Se acuverda mantener la
propuesta: rellenar alcorques

Coordenadas:

X 41.689.484, Y-0.902904

Se acuverda mantener la
propuesta: arreglar

las baldosas
Coordenadas:

X 41.658.655, Y -0.901596

Se acverda mantener la
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propuesta: instalar banos
publicos en el parque

Direccién: Parque de la Aljaferiq ~ ©00rdenadas:

(Andador Al-Mugtadir) X 41.657.548, Y-0.898542

6.Cuesta en condiciones no Se acuerda mantener la
accesibles. propuesta: necesidad de asfd

Direccién: Parque de la Aljaferia la cuesta

(Andador Al-Mugtadir) Coordenadas:
X 41.657.548, Y-0.898542

7.Esculturas llenas de graffitis Se acuerda mantener la

Direccién: Parque de la Aljaferia propuesta: impieza de
(Andador Al-Mugtadir) graffitis
Coordenadas:

X 41.657.442,Y-0.898125

8.Tablas de madera para Se acuerda mantener la
atravesar el parque en mal propuesta: arreglar las

t
estado tablas

Direccién: Parque de la Aljaferia
(Andador emilio Eiroa Garcia)

Coordenadas:

X 41.657.847,Y -0.896.429

9. Arbol con raices que Se acuerda mantenerla
sobresalen y levantan el suelo propuesta: arreglar suelo

Direccién: Parque de la Aljaferia  y/o quitar raices
Coordenadas:

X 41.657.705, Y-0.897239

10. Falta de marquesina en Se acuerda mantener la
ambas paradas propuesta: colocar una

Direccién: C/Diputados 39 marguesina en ambas una

de las dos paradas




11. Rampa muy pronunciada y
poco accesible

Direccién: Parque de la Aljaferia
(Andador emilio Eiroa Garcia)

12. Arbol en buen estado y bien
colocado, pero no podado

Direccion: Plaza Europa

13. Baldosas levantadas y en mal
estado

Direccién: Pablo Gargallo 7

14. Paso de cebra en mal estado

Direccién: Pablo Gargallo 75

15.Svelo del parque para ninos
levantado y en mal estado

Direccion: Parque Konga (Al lado
del centro civico)

(bus 34 y bus turistico 36)
Coordenadas:

X 41.657.114, Y-0.895295

Se acverda mantener la
propuesta: ensanchar la parte de
cuesta y quitar pendiente

Coordenadas:

X 41.657.887, Y-0.895418

Se acuerda mantener
la propuesta: podar

las ramas sobresalientes
Coordenadas:

X 41.659.175,Y -0.892845

Se acuerda mantener
la propuesta: arreglar baldosas
Coordenadas:

X 41.659.669, Y-0.894.369

Se acuerda mantener
la propuesta: arreglar
el paso de cebra
Coordenadas:

X 4.166.081, Y-0.90028

Se acuerda mantener
la propuesta: arreglar el
suelo para que no se levante

Coordenadas:




X 41.661.537,Y -0.900718

16. Coordinacion entre semdaforos Se acuerda mantener la
no es adecuada propuesta: sincronizar tiempos

Direccion: P° Maria Agustin 111 Coordenadas:

X 41.658.404, Y-0.892983

17. El arbol (Olmo-Umus minori) Se acuerda mantener la

apenas se ve el cartel, estd propuesta: poner cartel mds
orientado hacia los edificios grande para destacar el nombre
del arbol

Direccion: Pablo Gargallo 3
Coordenadas:

X 41.659.142, Y-0.893854

~~~~

18. Falta de cartel explicativo Se acuerda mantener la
que indique informacion, que es propuesta: colocar un panel
und plaza. o cartel informativo que indique
Direccion: Avda. Almozara 14 qué es

Coordenadas:

X 41.660.369, Y-0.894862

19. Falta de semdaforos en toda la Se acuerda mantener la
avenida y 3 seguidos sin sonido propuesta: poner sonido en los
semdforos de toda esa avenida
(C/cortes, c/Reino, c/Batalla
Arapile, c/Almunia de Dona
Godina)

Direccion: C/Cortes 22

Coordenadas: X4.166.058,Y-
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0.897393

ANEXO Vil

RUTA 2. (LARGA) CENTRO ALMOZARA - PALACIO DEL AGUA

1.Baldosas en mal estado Se acuerda mantener la

Direccién: Cruce Calle Puerta propuesta: reparar baldosas

Sancho con Calle Bonn Coordenadas:

X 41.662.567, Y-0.901005

2.Alcantarilla hundida, peligro Se acuerda mantener la
de tropiezo propuesta: cubrir la alcantarilla

Direccién: C/ Puerta Sancho 34-36  © Arreglaria
Coordenadas:

X 41.663.338, Y-0.900707

3. Baldosa desgastada y rota  Se acuerda mantener la

. . s propuesta: arreglar baldosa
Direccion: Avda. La Almozara 56-

58 Coordenadas:

X41.663.421, Y-0.898391
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4.Enfrada desnivelada y no Se acuerda mantenerla
peatonal propuesta: hacer la entrada

. . s eatonal y nivelada
Direccion: Avda. La Almozara s/n P Y

(Sociedad Deportiva Tiro de Pichén)  Coordinacion:

X 41.663.462, Y-0.898295

5.Alcorques desnivelados Se acuerda mantener la
propuesta: tapar de manera

Direccion: Avda. La Almozara s/n
correcta los alcorques

(Sociedad Deportiva Tiro de Pichdn)
Coordenadas:

X 41.663.462, Y-0.8982950

6. Falta de farolas en el lado Se acuerda manfener la
derecho, sensacién de peligro propuesta: colocacion de

Direccidn: Parque la Maceta MAs farolas en el parque.

(Junto a Tiro Pichén) Coordenadas:

X 41.663.304, Y-0.897438

7. Alcorques en mal estado y Se acuerda mantener la
vacio propuesta: Plantar drbol o tapar

. . s ~dalcorque, nivelarlo
Direccion: Parque la Maceta, Rio

Guadalope 11 Coordenadas:

X 41.663.519, Y-0.89667

8. Fuente fuera de servicio, Se acuerda mantenerla

oxidada, poco cuidada propuesta : arreglar la fuente o
quitarla




Direccion: Parque la Maceta Coordenadas
X 41.669.519,Y -0.89667

9.Graffitis en diferentes partes Se acuerda mantener la

del parque propuesta: limpieza de grafitis
Direccion: Parque la Maceta O sanciones
Coordenadas:

X 41.663.519, Y- 0.89667

10. Falta de banos publicos en Se acuerda mantener la

el parque propuesta: poner bans
pubicos en el parque o dejar
los del chiringuito disponibles a
todo el publico

Direccion: Parque la Maceta

Coordenadas:

X 41.663.519, Y-0.89667

11. Socavéon con peligro de Se acuerda mantenerla
tropiezo propuesta: arreglar socavén

Direccion: Avda José Atarés Coordenadas:
X 41.667.426, Y-0.896267

12. Tapas de alcorque rotas y Se acuerda mantener la
alcorques vacios propuesta: relleran alcorques

Direccion: Avda José Atarés y arreglar tapas




13. Escalon con gran desnivel
sin senalizar

Direccion:Avda ranillas 6 (Pabelldon
Aragén)

14. Agujero en el suelo, gran
parte hundida

Direcion: Avda. José Atarés 40

15. Registro en mal estado,
posibilidad de tropiezo

Direccion: C/Puerta Sancho con
Pablo Gargallo (rotonda)

16. Zona de darboles en mal
estado, tierra que se desborda

Direccion: C/Amsterdam 2

17.Acceso al parque junto a la

Coordenadas:

X 41.668.047, Y-0.897281

TP . .
HVr’yf’H‘Jl,,”/ I 19, ‘

Se acuerda mantener la
propuesta: senalizar mediante
pintura en el suelo el escaldn

Coordenadas:

X 41.670.425, Y-0.898728

Se acuerda mantener la
propuesta: arreglar el
hundimiento

Coordenadas:

X 41.667.197, Y-0.895951

Se acuerda mantener propue
Arreglar el registro

Coordenadas:

X 41.661.736, Y -0.902205

Se acuerda mantener la
propuesta: tapar zona o nivelarla

Coordenadas:

X 41.662.565, Y -0.905288

Se acuerda mantener la




acera con profundo hueco, propuesta:rellenar el acceso al
posibilidad de caida

Direccion: Avda. Pablo Gargallo
frente aiglesia Sta Maria

18. Arbol con raices hacia la

acera

Direccion: C/Francia 20

19. Baldosas sueltas

Direccion: Puente 3° milenio

(enfrada)

20. Acceso con separacion
mal rellenada

Direccion: Puente 3° milenio

(enfrada)

21. Tablas
arregladas

Direccion:
(entrada)

sueltas

Puente

30

y mal

milenio

parque
Coordenadas:

X 41.662.809, Y -0.90598

7
1k

Se acuerda mantener la
propuesta: quitar raices

Coordenadas:

X 41.662.964, Y-0.906332

&

Se acuerda mantener la
propuesta: arreglar

las baldosas
Coordenadas:

X 41.664.301, Y-907582

Se acuerda mantener la
propuesta: reponer
correctamente el acceso

1

Coordenadas:

X 41.664.301, Y-0.907582

Se acuerda mantener la
propuesta: arreglar las tablas £

Coordenadas:

X 41.664.301, Y -0.907582




22.Baldosas en mal estado Se acuerda mantener la

. ., ropuesta: arreglar baldosa
Direccion: José Atarés 40 prop 9

Coordenadas:

X 41.669.798, Y -0.902966

23.Agujeros 'y peligro de Se acuerda mantenerla

tropiezo con baldosas y pPropuesta:rellenary arreglar
alcantarilla baldosas y alcantarilla

Coordenadas:

X 41.668.916, Y -0.897441

Direccion: Pabellén Espaia (Expo)
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